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Qualifizierungsberatung

Q Bundesagentur fur Arbeit



Agentur fiir Arbeit Cottbus

Ausgangssituation in KMU

I KMU verfligen oft tber keine systematische
Personalentwicklung

I Qualifizierung erfolgen kurzfristig aufgrund pl6tzlich
auftretenden Bedarf -> Schlaglochqualifizierung

1 Jedoch:

Kompetenzen missen entsprechend den neuen
Herausforderungen weiterentwickelt werden

Produktlebenszyklen werden aufgrund neuer Technologien
immer kirzer

Die Internationalisierung erfordert zunehmend interkulturelle
Kompetenzen

Produkte werden immer haufiger von Dienstleistungen flankiert

-> Weiterbildung ist ein erfolgsbeeinflussender Faktor
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Agentur fiir Arbeit Cottbus

Unsere Beratung - Ihr Nutzen!

Funf Grinde

I Fachkraftebedarf aus eignen Reihen durch
standardisierte Ablaufe decken (,Hilfe zur Selbsthilfe®)

I Potentiale Ihrer Mitarbeiter entdecken und
gewinnbringend aktivieren

I' Vorhandenes Mitarbeiter-know-how sichern und
Wissensverlusten vorbeugen

I Mitarbeiterzufriedenheit und -motivation verbessern

I Passgenaue Qualifizierungen umsetzen mit Blick auf
Inhalt, Qualitat, Zeit, Budget und regionalen
Forderinstrumenten

> Beitragsfinanzierter Service, somit keine
Beratungskosten
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Agentur fiir Arbeit Cottbus

Was wir nicht wollen/ kbnnen

I Umsetzen der Prozessschritte

I' Entscheidungen treffen

I Allumfassende Unternehmensberatung

I' Ausgelagerte Personalstelle des Unternehmens

I’ Rationalisierungsberatung
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Unsere Beratungsansatz

I Wir zeigen Ihnen wie sich die Altersstruktur in Inrem Unternehmen derzeitig
und zukunftig darstellt!

I Wir decken zusammen mit Ihnen derzeitige und zuklnftige
Qualifizierungsbedarfe in Ihrem Unternehmen auf!

I Wir unterstiitzen Sie daraus bedarfsgerechte Malshahmen abzuleiten und
diese mit Ihnen und den betroffenen Mitarbeitern zu koordinieren!

I Wir helfen Ihnen das gewinschte Qualifizierungsvorhaben durchfihrbar zu
machen und den Transfererfolg nachzuhalten!

I'  Wir beraten Sie zu regionalen Netzwerken und Qualifizierungsverbinde!

> Neutrale Beratungsleistung als Erweiterung des Arbe itgeberservice
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e Bundesagentur fiir Arbeit
Agentur fiir Arbeit Cottbus

Unser Beratungskoffer

I Altersstrukturanalyse

I Unternehmensscheck

I Kompetenzbilanz

I' Bildungsanalyse und -planung
I' Grundlegende Instrumente der Personalentwicklung

I Beratungsnetz beispielweise flr
Vereinbarkeit von Beruf und Familie
Generationsmanagement
Gesundheitsmanagement

I Ubersicht Férderangeboten des Landes und Bundes

ABER
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Agentur fiir Arbeit Cottbus

Modulare Dienstleistung

Kunden-
auswahl
und
Kunden-
\ ansprache tPe;tsonal-d Bild Initiierung
__________ Demografie- ° g':| d::; ':_" b ed:':'l?::- von Qualifi- Bildungs-
analyse be darg;- e zierungs- controlling
- P 9 verbinden
' Anliegens- analyse
und
Auftrags-
klarung
> Netzwerkaktivitaten (wahrend des gesamten Prozesses anlassbezogen moglich) >

Qualifizierungsberatung Lausitz Stand 06/2013 Seite 7



Agentur fiir Arbeit Cottbus

Was wir von lhnen bendtigen

I Zeit fur Gesprache und Informationsaustausch

I' Benennung eines Ansprechpartner fur Weiterbildungs- und
Personalangelegenheiten

I' Zuarbeiten beispielsweise in Form lhrer Personalstruktur,
Unternehmensdaten und Zukunftsplanungen*

* Alle Aktivitaten erfolgen in Ubereinstimmung mit den aktuellen Datenschutzgesetz.
Die von Ihnen zur Verfigung gestellte Daten werden nur dazu verwendet, um lhren

Beratungsbedarf zu ermitteln, Analysen durchzuflihren und Ihnen die gewtinschten
Informationen zukommen zu lassen.
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Qualifizierungsberatung Lausitz Stand 06/2013 Seite 9



